
 Hallo Vorname Nachname, 

 gerne  bestätige  ich  Ihnen  den  Online-Beratungstermin  zur  STEP  – 
 Sporttherapie  am  xx.xx.xxxx  um  xx:xx  Uhr  mit  einem:einer 
 STEP-Fachberater:in. 
 Die  Zugangsdaten  für  den  zertifizierten  und  datenschutzsicheren 
 Videodienstanbieter  Clickdoc  Elvi  bekommen  Sie  in  einer  separaten  E-Mail 
 zugeschickt - spätestens 10 Minuten vor dem Termin. 
 Zum  Termin  müssen  Sie  dann  nur  noch  den  Link  anklicken.  Für  die 
 Videosprechstunde  benötigen  Sie  einen  Computer  mit  Audio-  und 
 Videofunktionen.  Nutzen  Sie  einen  sicheren  Browser,  wir  empfehlen  Google 
 Chrome.  Außerdem  benötigen  Sie  einen  PDF-Reader,  denn  während  des 
 Gesprächs werden Sie Dokumente im PDF-Format herunterladen. 

 Sie  finden  im  Anhang  außerdem  Informationen  rund  um  die 
 STEP-Sporttherapie.  Bitte  lesen  Sie  sich  diese  in  Vorbereitung  auf  das 
 Beratungsgespräch  durch.  Sollten  Ihnen  trainingsrelevante  ärztliche  Befunde 
 vorliegen, können wir diese gerne direkt im Termin besprechen. 

 Mit freundlichen Grüßen 
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